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Saving Lives. Protecting Americans.

Webinar Objectives

The American Academy of Pediatrics (AAP), in partnership with the U.S. Department of 

Health & Human Services, Office of the Assistant Secretary for Preparedness & 

Response (ASPR) in collaboration with federal, territory, and community partners will 

be providing an educational webinar for pediatric medical providers aimed at offering 

resources focused on disaster-related: 

1. Small business restoration

2. Preparedness

3. Mental health services
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Saving Lives. Protecting Americans.

Webinar Agenda

Agenda Item Speaker

Where’s the Money? – Lightning Rounds

PR Small Business Technology & Development: Avenues for Funding • Henry Lockwood, SBDC

• Wanda Vega, Manager, Centro Empresarial para la Mujer

U.S. Dept of Agriculture: Rural Funding Opport-unities & Improving Energy 

Efficiency
• Michelle Torres, RBS Specialist 

Adapting to Post-Maria Healthcare Demands

PR DOH: National Health Service Corps, Loan Repayment Program & FQHC 

resources

• Nadia Gardana, Primary Care Office, Director

• Camille Rivera, Clinical Affairs/Practice Transformation Manager

The Next Frontier – Integrating Pediatric Mental Health & Primary Care

PR DOH & HHS Project LAUNCH: Opportunities in Integrating Early Childhood 

Mental Health 
• Dr. Ilia Apellaniz Barreto, Child Wellness Coordinator

• Maria E. Vazquez Betancourt, Child Wellness Expert

ASSMCA & HHS Systems of Care Program: Opportunities in Integration, ages 

5-17 years 

• Dr. Kassandra Rodriguez Acevedo, Project Director PR SOCI             

Disaster Preparedness & Informed Response

HHS/ASPR: EPAP & how to get medications during a disaster • LCDR Garrette Martin-Yeboah, PharmD – National Clinical Pharmacist 

Consultant

HHS/ASPR: A Primer – Purposeful Preparation for Pediatric Disasters • Links to key toolkits to begin planning for disaster preparedness:

Personal/family toolkits & clinical/business toolkits



FINANCIAMIENTO

DE DESASTRE

PARA NEGOCIOS

Puerto Rico SBTDC

Sr. Henry Lockwood

Consultor de negocios

Centro Regional San Juan



Tipos de Préstamos de Desastre

1. Por Daños Físicos (Declaración #15322)

Para reparar o reemplazar propiedad (incluye inmobiliaria,    

inventario, maquinaria y equipo)

2. Por Pérdidas Económicas (EIDL) (Declaración

#15323)

Para capital de trabajo, ejemplo para pagar nómina, etc…

Para cubrir gastos operacionales como resultados directo del

desastre. SBA formulario 1368



Tipos de Préstamos de Desastre

3. Préstamos para Desastre en Hogares

Préstamo para dueños de hogares o inquilinos, para la reparación

física de estructura y la recuperación de pérdida de la propiedad

personal incluyendo automóviles.



Elegibilidad

• Negocios de cualquier tamaño (pueden solicitar ambos

préstamos)

• Para Préstamos de Pérdidas Económicas solo pueden solicitar : 

• Pequeños negocios

• Cooperativas agrícolas

• Pequeños negocios de acuacultura

• Organizaciones privadas sin fines de lucro

•Organizaciones de caridad, iglesias, universidades

privadas, etc.



Límites de préstamo por desastre de la SBA
Tipos de Préstamos Prestatarios Propósito Cantidad

Máxima

Préstamo para Empresas y organizaciones Reparar o reemplazar $2 millones *

Negocios con daños
privadas sin fines de lucro bienes inmuebles, 

equipos, muebles, etc.
físicos

Préstamos para Pequeñas empresas y Préstamos por daños $2 millones *

Pérdidas Económicas
organizaciones privadas sin 

fines de lucro

económicos, préstamos 

por desastre o préstamos 

para capital de trabajo

Préstamo de Desastre Propietarios de viviendas Reparar o reemplazar $200,000

en Hogares
bienes inmuebles

Préstamo de Desastre Propietarios e inquilinos Reparar o reemplazar $40,000

para Hogares
propiedad personal 

Mitigación Empresas, organizaciones Mitigar / prevenir la 20% de daño físico 

privadas sin fines de lucro y pérdida futura de bienes verificado. 

propietarios de viviendas inmuebles. Propietarios limitados 

a $ 200,000

* El préstamo comercial máximo es de $ 2 millones, a menos que el negocio califique 

como Fuente Principal de Empleo (MSE, por sus siglas en inglés).



Requisitos de Crédito

Historial de Crédito aceptable por SBA

• Estar al día en los préstamos garantizados por SBA, préstamos estudiantiles, contribuciones,

etc.

• De no estar pagando a tiempo, tener acuerdo de plan de pago antes de solicitar este

préstamo desastre.

Capacidad de Re-Pago

• Demostrar habilidad para pagar todos los préstamos

Colateral

• Es requisito para préstamos de $25,000 o más

• SBA acepta propiedad inmobiliaria como colateral

• Garantía personal limitada a la cantidad del préstamo

• SBA no rechaza este préstamo por falta de colateral, pero se requiere que usted ofrezca

lo que tiene disponible.



Puede financiar Mejoras de Mitigación

• Si su solicitud es aprobada, es elegible para fondos

adicionales para cubrir gastos para proteger la

propiedad de daños futuros.

• Ejemplos: paredes de retención, muralla de contención marítima, bomba de 

desague, etc. 



Puede financiar Mejoras de Mitigación

• Esta cantidad es adicional a préstamo aprobado.

• No es necesario que la descripción de las mejoras y estimados de costos

sean sometidos junto con la solicitud.

• La aprobación de SBA sobre las mejoras de mitigación será requerida antes

de cualquier aumento a la cantidad del préstamo.



Tasas de Interés

• Las tasas de interés son fijas durante el término del

préstamo.

• Dependerá si el solicitante tiene Disponibilidad de Crédito

por otros Medios.

• Es cuando SBA determina que el solicitante puede obtener 

crédito de otras agencias o en otros lugares, y/o tiene fondos

disponibles para su propia recuperación.



Tasas de Interés

Tipo de Préstamo
NO tiene

crédito por otros

medios

TIENE

crédito por otros

medios

Préstamos para Negocios 3.305% 6.610%

Préstamos para Org sin fines de 

lucro
2.5% 2.5%

Préstamos por Daños

Económicos:

Negocios, Coop Agrícolas 3.305% N/A

Org. sin fines de lucro 2.5% N/A

Préstamos para Hogares 1.75% 3.50%



Términos del Préstamo

•El plazo de amortización puede ser de hasta 30 años,

dependiendo de su capacidad para pagar el préstamo.

•Para negocios con disponibilidad de crédito por otros

medios, la ley limita su término a un máximo de 7 años.



Pasos para Presentar su Solicitud

Paso 1.

Completar la 
solicitud

Paso 2.

SBA enviará
Inspector.  Procesa
préstamo y decisión

aprobación.

Paso 3. 

Cierre del 
préstamo y 

Desembolso
de los Fondos.

• La meta de SBA es que obtenga su aprobación en o antes de 4 

semanas.

• SBA verifica su crédito antes de enviar el inspector a su negocio.

• El oficial de crédito de SBA determina su elegibilidad, después revisa si 

tiene seguro u otras ayudas para su recuperación. 

• SBA le enviará los documentos de cierre para su firma. 

• El desembolso inicial de hasta $25K lo recibirá en los próximos 5 días 

después del cierre.

• El oficial de préstamo programará los desembolsos

subsecuentes hasta recibir la totalidad del préstamo. 



Requisitos que se deberán incluir con cada solicitud:

1. Solicitud de préstamo (SBA Form 5).
• Si no ha rendido la planilla más reciente, provea el estado de ingresos y gastos para 

fin de año y un estado de situación. 

2. Formulario de Autorización para obtener información sobre Impuestos. 
(Formulario 8821/4506-T del IRS)-completado y firmado por cada:

• Cada solicitante

• Cada individuo que sea dueño de 20% o más del negocio

• Cada socio general o miembro de la gerencia

• Cualquier dueño con 50% o más en un negocio afiliado y cada negocio afiliado

3. Copia de la planilla de contribución sobre ingresos del negocio 
solicitante, con todos los anejos.

4. Modelo SC 2907 – Solicitud de copia de planilla, Relevo de Herencia y 
de Donación

• Cada solicitante

• Cada individuo que sea dueño de 20% o más del negocio

• Cada socio general o miembro de la gerencia

• Cualquier dueño con 50% o más en un negocio afiliado y cada negocio afiliado

5. Estado Financiero Personal (SBA Form 413) completado con fecha 
• Estado financiero personal de cada director con 20%  más del negocio solicitante.

6. Listado de pasivos que incluya toda las deudas fijas 
• SBA  Form 2202 



Restricciones para la Elegibilidad

• Pérdidas no aseguradas:
• Son elegibles solamente las pérdidas no aseguradas o las pérdidas por

desastre no indemnizadas. 

• Propiedades no elegibles
• Propiedades secundarias como botes de diversión personal, aviones, 

vehiculos recreativos y propiedades similares no son elegibles, a menos que 
sean usados en el negocio.

• Las cantidades del préstamo para restaurar jardinería, piscinas,etc. son 
limitadas. 

• Propiedades como antiguedades y colecciones califican hasta su valor 
funcional máximo. 

• Incumplimiento
• Solicitantes que no hayan cumplido con sus obligaciones en préstamos de 

fondos federales. 



Puede utilizar el préstamo para Re-ubicarse?

• La cantidad dependerá si se reubicará voluntariamente o

involuntariamente.

• Si está interesado en reubicarse un representante de

SBA puede proveerle más detalles sobre su situación

específica.



Fechas límites para solicitar

•Préstamos por Daños Físicos:

20 de junio de 2018

•Préstamos por Daños Económicos:

20 de junio de 2018



Dónde solicitar ayuda

• PRSBTDC- Centros de Desarrollo de Pequeñas Empresa  

y Tecnología– San Juan, Arecibo, Caguas, Fajardo, 

Ponce y San Germán. 

• Contacte el centro de servicio al cliente para asistencia 

por desastre de SBA. 

• Llame a 1-800-659-2955 (TTY: 1-800-877-8339) 

• Por correo electrónico a: 

disastercustomerservice@sba.gov 

mailto:disastercustomerservice@sba.gov


Te llevamos de la mano…

Idea de Negocio

Comenzar

Crecer

Innovar

Exportar

Adiestramiento 
Plan de Negocio
Análisis de Crédito
Financiamiento 
Formas SBA 

Mapa de Crecimiento
Visitas al Negocio
Estructura Financiera 
Plan Operacional
Recursos Humanos

Estrategias de Crecimiento
Análisis Financiero
Contratación Federal 
Modelos de Excelencia

Búsqueda de Patente
Fase Cero
Propuestas SBIR/STTR
Competencia Innoventure

Plan de Exportación 
Incentivos de PRIDCO
Financiamiento para Exportación
Misiones Comerciales  

Sr. Fernando Rodríguez

Prime Janitorial Services



PR SBTDC San Juan

(787) 763-5108

email: jbilloch@prsbtdc.org

mailto:jbilloch@prsbtdc.org




Administración Federal de 
Pequeños Negocios

SBA es la agencia encargada de asistir al comienzo,
desarrollo y crecimiento de los negocios mediante:



Los Women’s Business Centers (WBC)
son el único programa de adiestramiento y
consultoría dentro de la Administración Federal
de Pequeños Negocios creado por mandato de ley
para servir a mujeres en desventaja social y
económica.



VISIÓN

Transformar la vida de la 
mujer promoviendo el 
apoderamiento, la 
autogestión e 
independencia económica.

MISIÓN
Promover el desarrollo y 

crecimiento de empresas de 
mujeres en el área oeste de 

Puerto Rico, a través de la 
capacitación, apoyo y 

asistencia técnica. 



El CENTRO EMPRESARIAL PARA LA MUJER es
un centro comprensivo especializado que brinda
servicios a mujeres de la región oeste de Puerto Rico
que interesan desarrollar un negocio o fortalecer
uno existente. Los servicios se enmarcan en tres (3)
áreas principales:
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individualizado



Acceso a Capital

•Estudios de SBA y del Departamento de Comercio Federal demuestran
la importancia de préstamos pequeños para la formación y crecimiento
de negocios en comunidades en desventaja.

•El 26.9% de la mujeres propietarias de negocio utilizan sus propios
ahorros para expandir sus negocios y el 11.6% utiliza tarjetas de
crédito. Solo el 4% utiliza la banca.

•Solo un 5.5 % de las mujeres reciben aprobación de préstamos
bancarios en comparación con el 11.4%. Reciben una fracción
insignificante, .4% de los préstamos comerciales garantizados por
gobierno federal o local.

•La evidencia indica que son desalentadas a solicitar financiamiento 
tradicional.



PRÓXIMOS ADIESTRAMIENTOS



Daños Físicos:
20 de marzo de 2018

18 de junio de 2018 (90 días EXTRA)

Daños Económicos:
20 de junio de 2018

FECHAS LIMITES PARA SOLICITAR

Préstamos por Desastre



Horario de Servicio

por Cita Previa

L, K, M, J y V – 8:30am a 5:30pm

Información Contacto: 
(787)805-4500

Edif. Villa Capitán II, Suite 204
Altos Party City

Carr. 2 Km. 159,  Mayagüez

info@cempr.org

mailto:info@cempr.org


Rural Business-Cooperative Service

Energy Programs

División de Programas para 

Negocios Rurales y 

Cooperativas

Rural Development

“Fomentando negocios rurales e iniciativas de energía”



Rural Business-Cooperative Service

Energy Programs

•Programa de Garantías de Préstamos  

de Negocios e Industrias

Provee garantías del Gobierno Federal 

para financiar préstamos de negocios a 

entidades privadas de crédito. 

Este programa tiene fondos disponibles 

durante todo el año fiscal. 



Rural Business-Cooperative Service

Energy Programs

Programa Garantía Préstamos  Negocios e 

Industrias
Quien es 

elegible

Individuos, Corporaciones, Organizaciones con y sin 

fines de lucro, cualquier entidad legal siempre y cuando 

los fondos se queden en territorio americano.

Áreas

inelegibles

San Juan, Trujillo Alto, Guaynabo, Cataño, Carolina, 

Bayamón, Mayagüez, Caguas & Ponce.

Usos de los 

préstamos 

Nuevos negocios, construcción, equipos, expansión, capital 

trabajo,  refinanciamientos, proyectos de energía, etc.

Préstamos No hay mínimo y  máximo de $25 millones

% de Garantías 80% de garantía hasta $5MM; 70% de garantía hasta 

$10MM; 60% de garantía hasta $25MM

Usos 

inelegibles 

Actividades ilegales, campos de golf, pistas de carreras, 

casinos, apuestas e instituciones de caridad.



Rural Business-Cooperative Service

Energy Programs

•Programa de Energía Rural para 

América 

Provee Garantías del Gobierno Federal y/o        

Donativos para adquirir sistemas de energía 

renovable o mejoras de eficiencia 

energética con el fin de reducir el consumo 

de energía y/o combustible fósil.

Programa de garantías está disponible todo 

el año, los fondos de donativos están 

disponibles a través de ventana de 

oportunidad. 



Rural Business-Cooperative Service

Energy Programs

Programa de Energía Rural para América
Quien es 

elegible

Entidades con fines de lucro bajo la definición SBA de pequeños negocios, 

individuos agricultores y ganaderos.  Es necesario ser ciudadano americano.

Áreas No 

Elegibles

San Juan, Trujillo Alto, Guaynabo, Cataño, Carolina, Bayamón, Mayagüez, Caguas 

& Ponce requisito de área rural no aplica a agricultores ni ganaderos.

Uso de 

Préstamo

Compra / Instalación de sistemas de energía renovable o las mejoras de 

eficiencia energética.

Préstamos $5,000 mínimo. Máximo $25 millones

Donativos 25% Costo Total del Proyecto - $250,000 máximo de eficiencia  

energética - $500,000 máximo generación  de energía 

% de Garantía 85% garantía hasta $600,000; 80% para préstamos hasta $5MM; 70% para 

préstamos hasta $10 MM & 60% hasta  25MM

50% garantía en combos de Donativo y Garantías



Rural Business-Cooperative Service

Energy Programs

Equipo de Trabajo Oficina Estatal  787-766-5095

Directora del Programa de Negocios:

Danna Quiles 

danna.quiles@pr.usda.gov

Coordinador de Energía:

Luis Garcia 

luis.garcia@pr.usda.gov

Especialistas de Préstamos y Donativos:

Teremy Henriquez Edgardo Pérez 

teremy.henriquez@pr.usda.gov

Michelle Torres michelle.torres@pr.usda.gov

http://www.rd.usda.gov/

mailto:danna.quiles@pr.usda.gov
mailto:Luis.garcia@pr.usda.gov
mailto:teremy.henriquez@pr.usda.gov
mailto:edwin.martinez@pr.usda.gov
http://www.rd.usda.gov/


COVER

Puerto Rico



BCRS CHART

BHW

NHSC
SP

National Health 
Service Corps 
Scholarship 
Program

NHSC
LRP

National Health 

Service Corps 

Loan Repayment 

Program

NHSC
S2S

National Health 

Service Corps

Students to Service 

Loan Repayment 

Pilot Program

FLRP
Faculty Loan 

Repayment 

Program

NCLRP
NURSE Corp 

Loan Repayment 

Program

NCSP
NURSE Corps 

Scholarship 

Program



Programa de Pago de 
Préstamos del NHSC (LRP)



HASTA $50,000 POR 2 AÑOS DE SERVICIO
Ofrece pago de préstamos a proveedores de cuidado primario completamente capacitados a 
cambio de ofrecer servicio en un área de gran necesidad, conocida como Área de Escasez de 
Profesionales de la Salud, en inglés Health Professional Shortage Area (HPSA).

Con servicio 

continuo, la mayoría 

de los proveedores 

del NHSC pueden 

pagar TODAS sus 

deudas de préstamos 

estudiantiles.
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ELEGIBILIDAD

Ser ciudadano o 

nacional de E.U.
Trabajando o con 

oferta de empleo en 

un lugar aprobado 

del NHSC. 

Tener préstamos 

federales o 

comerciales sin pagar 

para costos de 

matrícula, y otros 

gastos relacionados a 

los estudios (libros, 

renta, gastos de 

sobrevivencia, etc.) 

Tener licencia de 

practica del estado 

donde se encuentre 

la facilidad de 

empleo 

43



DISCIPLINAS ELEGIBLES

Atención Primaria 
• Médico (MD o DO)

• Enfermero/a Profesional

(Nurse Practitioner)

• Enfermera/o-Partera/o Certificada/o

• Asistente Médico

(Physician Assistant)

Salud Dental 
• Dentista (general o pediátrico)

• Higienista Dental Registrado/a

Salud Mental 
• Psiquiatra

• Psicólogo/a de Servicio de Salud

• Trabajador/a Social Clínico

Certificado/a

• Enfermera/o Psiquiátrica/o Especializada/o

• Terapeuta de Pareja y Familia

• Consejero Profesional Licenciado

• Asistente Médico (Physician Assistant)



¿QUÉ ES UNA FACILIDAD APROBADA DEL NHSC?

• Las facilidades aprobadas del NHSC son 

facilidades de salud que proveen servicios 

de cuidado primario integral y ambulatorio a 

poblaciones en áreas con escasez de 

profesionales de la salud (HPSAs). 

Las prácticas privadas (individuales/grupales) pueden aspirar a ser una
facilidad aprobada del NHSC

En Puerto Rico, las facilidades aprobadas del NHSC son principalmente los 
Centros de Salud de la Comunidad (330)



INFORMACIÓN DE 

CONTACTO
Nadia Gardana Cordero,MPH (Directora)

Reydi J. Morales Martínez, MS (Evaluadora de Programa)

Patricia M. Osorio Samó, MPH (Coordinadora de Designaciones)

Correo Electrónico: cuidado.primario@salud.pr.gov

Teléfono: 787-765-2929 Ext. 3708, 3685 o 3695 

mailto:cuidado.primario@salud.pr.gov


CENTROS DE SALUD PRIMARIA 

DE PUERTO RICO

(CENTROS 330) 



HISTORIA DE LA ASOCIACIÓN DE SALUD 

PRIMARIA DE PUERTO RICO  

• Establecida en 1984 

• Organización sin fines de lucro que agrupa a una membresía 
de 20 organizaciones sin fines de lucro que reciben fondos 
federales provenientes de la sección 330 de la Ley de Salud 
Pública Federal

• Conocidos como “Centros 330”estas 20 organizaciones 
operan 95 clínicas en 59 municipios





CÓMO CONTRIBUYEN LOS CENTROS 330 AL 

SISTEMA DE SALUD DE PUERTO RICO 
• Un total de 42,226 pacientes atendidos no 

asegurados bajo el mecanismo de escala de 
descuento (“sliding fee scale”) 

• Se establecen en las comunidades de acuerdo 
a su necesidad

• Atiendes poblaciones marginadas y con poco 
acceso a servicios de salud 

• El agregado de fondos recibidos de HRSA 
sobrepasa los $105,000,000

• Son parte de la Red de Respuesta ante 
Emergencias Nacionales 

• Su Junta de Directores están integradas por 
voluntarios representativos de las poblaciones 
de atendidas

https://www.hrsa.gov/
https://www.hrsa.gov/


DATOS DE LOS CENTROS DE SALUD PRIMARIA 

DE PUERTO RICO 

3,210 
Empleos

directos, indirectos e 
inducidos

Para el 2016 atendimos

un total de 352,172
con un enfoque

integrado, de alta
calidad y costo efectivo

Para el 2016 
atendimos

239,457
Beneficiarios del 

Programa de 
Medicaid 

Representando el 

68% del total de 
pacientes
atendidos

1 de cada 7 personas en PR recibe cuidado en un Centro de Salud

65.7% bajo nivel 

pobreza

105,151 son 

niños 

88, 410 pacientes 

vivienda pública

https://www.hrsa.gov/
https://www.hrsa.gov/


SERVICIOS PROVISTOS POR LOS CENTROS

330 EN PUERTO RICO

• Common Services •

• Family Medicine

• General Medicine

• Pediatric Services

• OB/GYN

• Oral Health Services

• Pharmacy Services

• Nutrition

• Health Education and Promotion

• Immunization

• Family Planning

• Emerging diseases: ZIKA

Other Services*
• Home Visit

• Mental Health and Substance 
Abuse Treatment

• Clinical Social Work

• Case Management

• Services for People Living with 
HIV/AIDS

• Laboratory

• Radiology

• Transportation

• Podiatry

• Optometry

*Based on each Center’s approved scope





¡ BIENVENIDOS ! 

GOBIERNO DE PUERTO RICO

Departamento de Salud

Instituto de Prevención y Control de la Violencia

Proyecto LAUNCH  Puerto Rico



¿QUÉ ES LAUNCH?



2015 EN PUERTO RICO

Culebra, Fajardo, Vieques

• Propuesta del Centro de Ayuda Victimas de Violación

Instituto de Prevención de Violencia

Secretaria de Servicios de Salud Familiar y Servicios Integrados

Departamento de Salud

• Implantación en Puerto Rico es un evento único:

– Un territorio de habla hispana

– En la región del Caribe

– En 3 municipalidades a la vez



¿CUAL ES LA MISIÓN DE LAUNCH?

• Promover el bienestar y el desarrollo integral 

de los niños y niñas entre 0 a 8 años de edad y 

sus familias, mediante la promoción de un 

sistema integrado de servicios de alta calidad 

que esten accesibles y que atienda los 

aspectos físicos, sociales, emocionales, 

cognitivos y conductuales de los niños en 

Culebra, Fajardo y Vieques.



COMUNIDADES ENFOQUE

Embarazadas y niños de 0 a 8 años de edad

Escuelas
Centros de 

Cuido
Residenciales

Oficinas
pediatras

Otras
comunidades



ESTRATEGIA  1: PROMOVER

CERNIMIENTOS O EVALUACIONES DE DESARROLLO

 Ferias de Cercimiento en diferentes escenarios [head Start, 

Child Care, centros cuido y preescolares privados, 

residenciales]

 Administración de cernimientos a estudiantes de kindergarten 

en escuelas primarias públicas

 Adiestramiento de profesionales en diferentes escenarios

 ASQ SE, ASQ 3, M-CHAT



ESTRATEGIA  2: CONSULTORIA EN SALUD MENTAL

 Servicios de consultoría en salud mental en diferentes escenarios

Observaciones en salones de clases

Consultas a maestros

Consultas a padres

Coaching a maestros y trabajadora social

Administración de ASQ’s

Referidos

 Adiestramientos y talleres a maestros padres

 Apoyo para promover un clima escolar saludable

 Boletín Yo Hago La Diferencias



ESTRATEGIA  3 Y 4: VISITAS AL HOGAR,

Y FORTALECIMIENTO FAMILIAR

 Visitas al hogar de mujeres embarazadas para promover 

desarrollo de destrezas de crianza para promover desarrollo 

socioemocional niño y su familia

 Utiliza  currículo basado en evidencia Growing Great Kids

 Administración de cernimientos

 Talleres y Grupo de padres

 Adiestramiento de profesionales en diferentes escenarios

 Coordinación con fuentes de referido como WIC, oficinas de 

pediatra, Inciativa/AMSSCA



Servicios Centrados en la Familia de Ninos

ESTRATEGIA  5 :INTEGRACIÓN DE SERVICIOS DE SALUD MENTAL 

A LOS SERVICIOS DE  CUIDADO PEDIÁTRICO PRIMARIO

Especialista

del

Desarrollo

Entrevistas

a Familias

Cernimientos/
Referidos

Discusiones
casos con 

equipo
pediátrico

Linea de ayuda

Seguimiento/

Visitas al hogar

Coordinación con 

servicios en la 

comunidad

Educación a 

familias  

individual o 

grupal



Servicios Centrados en la Familia de Ninos

CONTACTOS

(1)Maria Eugenia Vazquez, Coordinadora General Proyecto LAUNCH Puerto Rico,

Departamento de Salud

maria.vazquez@salud.pr.gov

(2) Dra. Ilia Apellaniz Barreto, Coordinadora Local Proyecto LAUNCH Fajardo

ilia.apellaniz@salud.pr.gov

Tel:  (787) 949-1094

(939) 285-1179

mailto:maria.vazquez@salud.pr.gov
mailto:ilia.apellaniz@salud.pr.gov


P R O G R A M A S  D E  T R A T A M I E N T O  A :  
N I Ñ O S ,  A D O L E S C E N T E S  Y  S U S  F A M I L I A S



V I S I Ó N
C O N S O L I D A R U N  S I S T E M A D E  

C U I D A D O B A S A D O E N  E L  M O D E L O
D E  E N L A C E  T O T A L  P A R A M E J O R A R

L A  C A L I D A D D E  V I D A D E  L O S  
P A R T I C I P A N T E S G E N E R A N D O

C A M B I O S E N  L A  P O L Í T I C A P Ú B L I C A
D E L  S I S T E M A D E  S A L U D M E N T A L  E N  

P U E R T O  R I C O .



M I S I Ó N
E S T A B L E C E R U N  S I S T E M A  D E  

C U I D A D O I N N O V A D O R E  
I N D I V I D U A L I Z A D O C U L T U R A L M E N T E

C O M P E T E N T E ,  C O N D U C I D O ,  P O R
F A M I L I A S Y  G U I A D O P O R N I Ñ O S / A S ,  
A D O L E S C E N T E S P A R A  A L C A N Z A R L A  

R E C U P E R A C I Ó N ,  M E D I A N T E L A  
F A C I L I T A C I Ó N D E  S E R V I C I O S

I N T E R A G E N C I A L E S E N  L A  R E G I Ó N
O E S T E Y  E S T E D E  

P U E R T O  R I C O .



MODELO DE SISTEMA DE 
CUIDADO

Niños
y  

Familias

Servicios de 
Salud

Mental
Servicios
Sociales

Servicios
Educativos

Servicios de 
Salud

Servicios
para el Uso

de 
Sustancias

Servicios
Vocacional

es

Servicios
Recreativos

Servicios
Operacion

ales

WRAPAROUND

Sistemas de 
cuidado para 
niños, niñas y 
adolescentes 

con DES



1 0  P R I N C I P IO S D E L  WRAPAROUND

1. Escuchar la voz de la 
Familia

2. Basado en trabajar en
equipo

3. Apoyo natural

4. Colaboración

5. Basado en la 
Comunidad

6. Culturalmente competente

7. Individualizado

8. Basado en Fortalezas

9. Incondicional

10. Basado en Resultados



POBLACIÓN A SER  ATENDIDA

• Niños, niñas y adolescentes con: 

Disturbio Emocional Severo

• Entre las edades de 5 a 17 años y 11 meses 

• Área Oeste: Residentes en Isabela, Aguadilla, Aguada, Moca, San Sebatián, 

Las Marías,  Maricao,  Añasco, Rincón, Mayagüez, Hormigueros, Cabo Rojo, 

San Germán, Sabana Grande o en Lajas 

• Área Este: Fajardo, Vieques, Culebra y Pueblos limítrofes 



DISTURBIO EMOCIONAL SEVERO
• Inhabilidad para aprender que no 

puede ser explicada por factores 

intelectuales, sensoriales o de salud. 

(no está relacionada a algún 

problema específico de aprendizaje)

• Disturbio o trastorno emocional, 

conductual o mental diagnosticado 

por DSM-5 y excluyendo los códigos 

“5” y los trastornos del desarrollo

• Incapacidad de funcionar en al 

menos dos de las siguientes 

ambientes: escuela, familia, 

comunidad o relaciones con pares

• Incapacidad o inhabilidad durante al 

menos un año

• Nivel socioeconómico bajo, según los 

estándares federales

• Nivel de funcionamiento que requiere la 

intervención de dos o más agencias de 

servicio a la comunidad como:    

Departamento de la Familia   

Administración de Instituciones    

Juveniles 

Tribunales

Departamento de Educación

ASSMCA

Departamento de Salud, etc.



SERVICIOS PARA NIÑOS Y 
ADOLESCENTS EN PUERTO RICO

NIVEL DE CUIDADO PROGRAMA

Tratamiento Ambulatorio

Hospital Pediátrico Universitario Antonio Ortiz 
en Río Piedras 787-777-3201 Ext. 7474

Centro Iniciativa II para Niños y Adolescentes 
en Fajardo 787-860-1830

Proyecto PR SOCI Iniciativa III para Niños y 
Adolescentes en Mayagüez 787-833-0663 Ext. 
231,232,262,362,285

Clínica Psiquiátrica de Niños y Adolescentes en 
Río Piedras Programa Iniciativa  para Niños y 
Adolescentes  Proyecto PR-SOCI, Drug Court 
TASC Juvenil, Programa Iniciativa II



SERVICIOS PARA NIÑOS Y 
ADOLESCENTS EN PUERTO RICO

Servicios Ambulatorios Intensivos Clínica Psiquiátrica de Niños y Adolescentes en 
Río Piedras (en proceso)

Hospitalización Parcia y Sala de Emergencia

Teléfono: 787-786-7373 / 787-786-3620

Centro de Salud Mental Comunitario de 
Bayamón (en proceso)

Tratamiento Residencial para Menores

Facilidades de ASSMCA Oficina Central en 
Bayamón 787-763-7575 Ext. 1512

Servicio Residencial para Adolescentes (SeRA) 
Residencial de Menores (ReMe) (en proceso)

Hospitalización Centro de Salud Mental Comunitario de 
Bayamón (UPHN y UPHA)



The Emergency Prescription Assistance 

Program (EPAP): Ensuring Population 

Health Post-Disaster

LCDR Garrette Martin-Yeboah

National Clinical Consultant Pharmacist, EPAP Program Manager 

ASPR/OEM/Division of Logistics



Office of the Assistant Secretary for

Preparedness and Response

Saving Lives. Protecting Americans.

• Leads the nation’s medical and public health preparedness for, response to, and 
recovery from disasters and public health emergencies.

• Collaborates to improve readiness and response capabilities for 21st century 
health security threats
 Works with hospitals, healthcare coalitions, biotech firms, community members, 

state, local, tribal, and territorial governments, and other partners

• Priorities:
 Provide Strong Leadership

 Build a Regional Health Response System

 Sustaining Public Health Security Capacity

 Enhancing the Medical Countermeasures Enterprise



Purpose

Saving Lives. Protecting Americans.

• Provide the following items, at no cost, to uninsured persons

whose pre-disaster residences are within the federally-

identified disaster area within United States or U.S. Territories

 Prescriptions

 Vaccinations

 Durable Medical Equipment (DME)

 Certain Medical Supplies



Activation Process

Saving Lives. Protecting Americans.

• In a federally designated disaster area

 Emergency management group for the state or U.S. territory 

requests EPAP activation through FEMA

 FEMA helps the state draft a mission assignment

 This mission assignment is then sent to HHS/ ASPR

 ASPR facilitates final activation steps with the EPAP vendor.

 EPAP is activated for persons residing in any zip code in the 

identified disaster area



Pharmacy Benefit Manager Role

Saving Lives. Protecting Americans.

• Uses existing system to enable real-time, point of sale 
eligibility checks

• Adjudicate payment of legitimate claims

• Enroll new patients and pharmacies during the activation

• Operates a 24-hour call center



Program Eligibility and Availability

Saving Lives. Protecting Americans.

• Any uninsured person who was a resident of a federally 
identified disaster area

 Program is activated at the request of the state

• EPAP is the payer of last resort

• Cannot have another form of insurance (e.g. employer or 
federal/state provided)



Program Details

Saving Lives. Protecting Americans.

• An evacuee can fill the prescription at any pharmacy enrolled with the
PBM (even in their evacuation locations)

 Currently, more than 72,000 locations

• Pharmacies can enroll during the disaster
 Process may take 1 to 2 weeks

• Patients can enroll at any time and provider can assist with
eligibility determination

• The patient must have been a resident of the federally identified disaster

area
 Identified by zip code



How can I get prescription assistance after a 
disaster?

Saving Lives. Protecting Americans.

If you  have questions about using  EPAP during a disaster, call the EPAP Hotline at 1-855-793-7470



Length of Coverage

Saving Lives. Protecting Americans.

• Provides a 30-day supply of prescription products

 Renewal is available every 30 days with new prescription as long 

as EPAP is activated

• DME is typically a one-time fill

 can be replaced, with a new prescription, if lost or stolen



For Pharmacies

Saving Lives. Protecting Americans.

• Enroll with the program during non-disaster period
 Call 1-888-571-8182

• Provide the following for patients:
 EPAP Hotline at 1-855-793-7470

• Website: www.phe.gov/EPAP
 Formulary list

 Pharmacy List

http://www.phe.gov/EPAP


Summary

Saving Lives. Protecting Americans.

• Provides for the health needs of the uninsured post-disaster

• Offers a no patient cost solution for prescription products to 
uninsured individuals in the affected area

• Reduces burden on the local and state health systems



Contact Information

Garrette Martin-Yeboah, PharmD, MPH, BCGP, PMP

LCDR, USPHS Commissioned Corps

National Clinical Pharmacist Consultant 

OS/ASPR/OEM/Division of Logistics

Phone: 301-696-7299

Cell: 301-836-2887

Email: Garrette.Martin-Yeboah@hhs.gov

Saving Lives. Protecting Americans.

mailto:Garrette.Martin-Yeboah@hhs.gov


Disaster Preparedness:
Basic Preparedness Checklists  for your Home, your Medical Practice &

to Share with your Patients’ Families as Anticipatory Guidance

www.calhospitalprepare.org
www.asprtracie.hhs.gov

www.listo.gov
www.pacercenter.org/toolkit

https://www.aap.org/en-us/advocacy-and-policy/aap-health-initiatives/Children-and-
Disasters/Documents/PedPreparednessKit.pdf

http://www.calhospitalprepare.org/
http://www.listo.gov/
http://www.asprtracie.hhs.gov/
http://www.pacercenter.org/toolkit
https://www.aap.org/en-us/advocacy-and-policy/aap-health-initiatives/Children-and-Disasters/Documents/PedPreparednessKit.pdf


Q&A

Saving Lives. Protecting Americans.
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